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Dontés alapfogalmai

Probléma tulajdonos, Dontéshozé
Dontési feladat = probléma
Eszkozok

Donteési logika

MM -D

ontési problémak, jatékelmélet 2



Egyszeru dontési eszkozok

 Dontési tabla
 Dontési fa

1. alternativa
2. alternativa

n. alternativa

1. valosag allapot

2. valosag allapot

k. valdsag allapot

... valésag allapot

1. szempont
1. alternativa
2. alternativa

n. alternativa
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Dontéshez hasznalt szoftver eszkozok
csoportositasa

MSS (Management Support System)

« Szakeértoi rendszerek (ES: Expert System) pl. MYCIN,
DENDRAL

- DSS/GDSS

* EIS (Executive Information System) / ESS (Executive
Support System)

« Egyeéb: pl. mesterséges intelligenciat vagy
szimulaciot hasznalo eszkozok
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Dontesi logikak
« ALLOKACIOS tipusu:

— egy idépontban meghozott dontés

— versenyhelyzet van a jelentkezok kozott

— erbforras véges (ezt kell szétosztani)

— végeredmény (OUTPUT): egy adott elosztas

HITEL tipusu:

— id6ében nem limitalt

— szamuk sem limitalt

— kritériumrendszernek kell eleget tenni

— nincs versenyhelyzet a jelentkez6k kozott
— vegeredmeny IGEN/NEM

» KIVALASZTAS tipusu

— egy idépontban meghozott dontés
— versenyhelyzet van a jelentkezok kozott
— szempontrendszer el6re adott (sullyal és algoritmussal)
— tobb alternativabdl 1-et kell kivalasztani
— végeredmeny (OUTPUT): gy6ztes
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Dontések csoportositasa

 Biztos dontések
« Kockazatos dontések
* Bizonytalan dontések
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Dontés korulmeényei

« Dontési jatékszabalyok: Azok a szabalyok a dontési
logika mellett, ahogy az elbiralas vegbemegy. PI:
kOzbeszerzéesi torveny (engedeélyek, elbiralasi id6,
gyoOztessel kell szerzddest kotni)

» Dontést befolyasolo6 tényezdk
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Dontési paradoxonok

« Allais paradoxon
« St. Petersburg (Szentpétervar) paradoxon

http://en.wikipedia.org/wiki/Allais paradox
http://en.wikipedia.org/wiki/St. Petersburg paradox
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http://en.wikipedia.org/wiki/Allais_paradox
http://en.wikipedia.org/wiki/St._Petersburg_paradox

Dontési paradoxonok

 Allais paradoxon

e A: 1 M$

* B: 10% 5 M$
89% 1 M$
1% 0
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Dontési paradoxonok

 Allais paradoxon

o A: 1 M$ C:11% 1 M$
89% 0
* B: 10% 5 M$ D: 10% 5 M$
89% 1 M$ 90% 0
1% 0
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Dontési paradoxonok

« St. Petersburg (Szentpétervar) paradoxon

Dij
1 2
2 4
3 8
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Tobbszempontu dontési problémak

Multi-criteria Decision Analysis (MCDA)
Multi-criteria Decision Making (MCDM)

Modellek:

« Analytic Hierarchy Process (AHP)

« Analytic Network Process (ANP)

« ELECTRE (Outranking)

* Multi-Attribute Utility Theory (MAUT)
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AHP

A modszer a dekompoziciora és szintézisre epit.

Legfontosabb ismérve: a paros osszehasonlitas.

 Nem szamszerl adatok kezeléesére is képes, azaz
kvantitativ és kvalitativ mutatok is hasznalhatok.

 AHP modszerre pelda: Expert Choice program.
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AHP modszer hierachikus szerkezete

Forgatokonyv 1

CEL

Forgatokonyv 2

N

Forgatokonyv 3

Dontéshozo 1

Dontéshozo 2

Dontéshozo 3

— ™\

Kritérium 1 Kritérium 2

ALTERNATIVAK
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AHP folyamata

* tekintsuk ennek a hierarchianak az egyik szintjét, ahol
Ci,...,C,, kritériumok szerepelnek

 tegyuk fel, hogy a kritériumokhoz tartozo sulyértékek
sorozata w4,...,0n
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AHP folyamata (2)

* ha a kriteriumokat paronként osszehasonlitjuk, es a
dontéshozonak valaszt kell adnia arra a kerdésre, hogy a
C; kriterium hanyszor fontosabb szamara, minta C; ,
akkor
— rij = ; / ;

» ertekeket az R matrixba osszegydujtve, idealis esetben
-~ R0 =m*o
—ahol ® = [w4,...,04]
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AHP folyamata (3)

« az R matrix egy reciprok konzisztens matrix, azaz
-ri=1/r
es
— 1"k = (o)) * (o) ©k) = ook = ri
* ha az r; 6sszehasonlitasokat a donteshozotol szerezzuk be,

akkor az o; értékek helyett azok o, becslései allnak
rendelkezeésre

-~ R *0 =)Ao

 sajatérték-feladat megoldasa (linearis algebra)

 Rrangja 1, r;=1, ezért a maximalis sajatértéknek az m-tdl valo
tavolsaga a modszerben a konzisztencia ellen6rzésére szolgal
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MAUT (Multi-Attribute Utility Theory)

« Alapja a hasznossagi fuggvéenyek

* PI:

TOmeg hasznossaga
3
2,5
2
1,5
1
0,5

0 T T T

5 45 4 3,5
Toémeg [kg]
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MAUT

Dontési folyamat a kovetkezo:

Ossze kell gyiijteniiik az alternativakat, és definialniuk kell,
hogy mely szempontokat veszik figyelembe.

Definialni kell hasznossagi fliggvényeket.
Meg kell hatarozniuk minden szempont sulyat.

Ertékelniik kell minden alternativat az 6sszes szemponton
vegig menve.

Osszesiteni kell a sulyozott 6sszegeket.
Kiertékelés utan analizis, majd javaslatot kell tenni.
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Csoportos dontéstamogatas

Brain Storming

Delphi tipusu modszerek

NCM - Nominalis Csoport Modszer
Szinektika modszere

Dontési Konferencia
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