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Crowdsourcing

= Insourcing — Outsourcing — Crowdsourcing

= Crowdsourcing az Interneten
* Sok embert eléer
* Gyors munkafolyamat

= Crowdsourcing eldnyok
= Csokkend koltseg

Széleskorl megoldas

» Gyors és szeleskor(
megoldas
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Crowdsourcing formak

* Munkavegzes, péenzkereset, fizet6s szolgaltatas

= Amazon Mechanical Turk
= Human Intelligence Tasks — HITs

= Legjobb foto kivalasztasa, énekes felismerése, szolgaltatas mmosﬂese

= Upwork (oDesk), Clickworker, ...
= Passbrains, Testbird — software crowd-testing

= Ingyenes kozossegi crowdsourcing L2
;sz 7
- SETI@Home ek
o : WIKIPEDIA
[ ] Wlklpedla, The Free Encyclopedia

N
h

= OpenStreetMap p \
= B
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Ingyenes kozosseégi crowdsourcing

Hagyomanyos
szolgaltatas

= Mitdl lehet ingyenes?

= A szolgaltatas mikodtetéséeért fizetni kell (tamogatas, tagsag, ...)

= A szolgaltatas bovitése, adatok ellatasa mar lehet kozossegi alapon gé & g& ﬁa
- Mas esetben ezt is a szolgaltato fizeti = 7=

K6z6sségi
szolgaltatas

= KOz0sségi hozzajarulas
= KOzOsség részere a kozosségtol jon a hozzajarulas

« Nem mindenki teszi meg
= Aktiv felhasznalo <> egyszeri hozzajarulé <> csak felhasznalo

= CS: olcsbébb, gyorsabb, szélesebb kori
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Crowdsourcing hozzajarulas

= Felhasznaldk hozzaallasa

= Wikipedia: 30 millié regisztralt felhasznald

= OpenStreetMap: 1.8 millio regisztralt felhasznald (1% aktiv)

= Waze: egyszerre1500/25000 felhasznalé Budapest/Parizs

= A felhasznalok nagy része csak igénybe veszi az adott szolgaltatast, €s nem bdéviti azt
= Freerider — ingyenéld

szolgaltatas felhasznalo

= KozOssegi szolgaltatas esetén, ha
nincs kozremikodés, akkor nincsen
adat és igy nincsen szolgaltatas sem!
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informacio S @DBMETMTT
: AN iii frrA




Kozosseégi észlelés
Crowdsensing, participatory sensing
= A kOzOsseg bevonasa az aktiv adatgyuljtés folyamataba

= Az ingyenel6 felhasznalok atalakitasa aktiv kozremdkodéve

= Megoldas a mobiltelefonok segitségével
= Szenzorok + kommunikacié

= Crowdsourcing + crowdsensing

= Mindenki hasznos, nincsenek ingyenélok

= Kevés felhasznalo is sok hasznos informaciot hoz

4 OKOS VAROS
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Okostelefon szenzorok

= Nagyon sok szenzor €l velunk az okostelefonunkon
= A szenzorokat mi magunk visszuk mindenhova
= Nagyobb teruletet monitorozhatunk, nem csak egy adott pontot

Internet

= Kozvetlen szenzorok (PI. gyorsulas, GPS)
= Szarmaztatott szenzorok (Mozgas felismeres)

= Informacio megosztas

= Sensor Sense = Sensor Sense

A Sound Acceleration
Prasaiirs 44748 x: 0,27 m/s?
Sl . y: 5,20 m/s?
1005,8 hPa . z: 7,28 m/s?
Battery
. Temperature: 39,1 °C e s

Light Level: 34 % Magnetic field
221 Ix x:-13,44 pT
y: -24,60 pT
Location z:-3528 uT
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Okostelefon — okosora szenzorok

= Baromeéter — légnyomas,
magassag, iddjaras

. . . . = Szivverés (Samsung Galaxy S5)
= Fény, koOzelség (proximity)

« HOomeérseklet — iddjaras = Paratartalom (Samsung Galaxy S4)
= GPS - Lokalizacio S
- Gyorsulasméré — Mozgas, = Lépésszamlalo (Nexus 5)

aktivitas, helyzet (gravitacio)
= Magnetométer — Mozgas irany,

« Karos sugarzas (Sharp Pantone 5)

helyzet .
- Giroszkop — Mozgés, aktivitas » UV sugarzas (Samsung Note 4)
= Mikrofon — Hang, zaj, esemeény, . Véroxigén (SpO2) szenzor

(alvas: egészseq)

= Kamera — Kep, lokalizacio,
(szivvereés: egeszseq)

(Samsung Note 4)
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Okostelefon kommunikacio

= Okostelefon — Internet (felhd)

= WiFi, mobil Internet
= Sokszor szukséges a valds ideji kommunikacio
= Energiafelhasznalas, kommunikacios koltségek

= Okostelefon — masik eszkoz
= WIiFi Direct
= Bluetooth, ANT+

* NFC (Near Field Communication)
= Aktiv — aktiv és aktiv - passziv

« Inrfavordés kommunikacio, hang, kép (QR kod)

ﬁOS VAROS
s @
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Kozosségi észlelés osztonzéese

= A kOzOsseqi észlelés felhasznaloit motivalni kell
= Informacio gyéren latogatott helyrdl
= Nehézkes vagy hosszadalmas adatbevitel

= Nem szivesen vallalt feladatok

* Pénz, mint altalanos motivacio (crowdsourcing)
= A szolgaltatas szeretné csokkenteni a kifizetést

* Nem biztos, hogy kivitelezhet6 (fizetés szolgaltatas)

= Megoldasi javaslatok

= KOzOssegi eszlelés optimalizalasa
= Jatékelmélet alapjan optimalizalas (kevesebb észlelés)
= Aukcio alapu észlelés (olcso észlelés)

* Pénz mellett egyéb 0sztonzések

10
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Kozosseégi észlelés és jatékositas

* Az 0sztonzés penzugyi része csokkenthet6 a jatékositas (gamification)
bevezetesevel

« A jatékositas hatasara a felhasznald nagyobb kedvvel nehezebb feladatot is elvégez
= Ajaték a jutalom

= A jatekositas seqit a szolgaltatas elterjedéseben is
- Uj felhasznaldk bevonasa Kort game

- Uj terlletek bevonasa

= Adatbevitel
= Adat tisztitas

eeeeeeeeeeeeeeeee
Objekt ohne Namen

32.6km

20.7km

27.4km
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Jatéekositas — Gamification alapok

= Jaték mechanizmusok kerulnek nem jatékos kornyezetbe
= Axioma: ,minden ember szeret jatszani’ (Maslow alatamasztasa)

= Jatékos szemeélyiségek: tortetd, felfedezd, szocializalo (legtobben), gyilkos (legkevesebben)

= Motivacio — képesseég — trigger az emberi cselekedetek mogott

= Flow éilmény: kepesség és kihivas talalkozik

Flow -
sikerélmény

Szorongas Eberség

Onmegvaldsitas

erkolcs,

kreativitas,

problemamegoldas

Elismereés

Nyugtalansag Kontroll

onbecsillés,
bizalom, teljesitmeny

Feladat nehézsége

Szocialis sziiksegletek

Biztonsag

Relaxacio

Kézény Unalom

Ala-
csony

Fiziolégiai szukségletek /£

Alacsony Képesség szinjte Magas
12

baratsag, csalad, intimitas
egeszseg, tuldajdon, jové biztonsaga

levegd, élelem, viz, alvas, szexualitas
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Jatékositas a kozosseégi alkalmazasokban

Osztdonzd modszerek
Pontok

Jelvenyek
Szintek

Ranglistak

Kihivasok

: rAA (=], I 13:41° il AT&T 3G 7:50 PM - B -
Scoreboard

Updated every 24 hours Updated every 24 hours

E3 Friends Everyone J )
“ Everyone Me EdFriends Everyone Me EdFriends

All State All Times Weekly

Monday to Monday

©
. A Top scoring last week: My pOintS: 4214
o OWO L ek Ll
- - 2 tarbox999 27952

& davanivy ; 23058 Levels of waziness to unlock:
i 3 truckerMike 17772 )
% s ) =) [50)
My level: ‘@ O
Waze Knight. 2345 pts. > This week's (Updated daily):
350 pts. 10 unicck mext level Rank Nick name Change "
~2270 points to next level!
1 unprono (VA) 12531 @& +1
: 2 davanivy (TX) 11780 @ -1 Wanna move up the ranks?
3 tarbox999 (TX) 9716 Go for these bonus points opportunities:
W My rank: #4s56 4 garyg0101 (IN) 8942 @& +2
Hore's how you can move up > ) Daned Your first 5 miles 25 Pts
the ranke 5 Glunk (WI) 7540 @&  +4 ‘ SR
a & 6 wedgp (CA) 7476 @ +1 BEPe Your first report + 25 Pts
7 tschreck (NC) 7180 @ -3 Doned First week you drove 2 100 Pts

. 1
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Okos varos keretrendszer

= Urban computing

- az a folyamat, mely soran nagytomegi heterogen adatot gyUjtunk ossze,
egyesitunk, majd elemzunk varosi terekben elhelyezett kulonbozo adatforrasok
revén, hogy a varosban keletkez6 problemakat megoldjuk.

« Adatforrasok: eszkozok, szenzorok, jarmivek, épuletek, emberek

= Segit a varosi jelenségek megertéseben és a varosok jovojének elGrejelzeseben.

= Keretrendszer elemel
= Varosi érzékelés (urban sensing)
= Varosi adatmenedzsment (urban data management)
= Adatelemzeés
= Szolgaltatas nyujtas

7 OKOS VAROS
5 @DMETMIT
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Okos varos keretrendszer

Service Providing
Improve urban planning, Ease Traffic Congestion, Save Energy, Reduce Air
Pollution, ...

1

Urban Data Analytics
Data Mining, Machine L earning, Visualization

1

Urban Data Management
Spatio-Temporal Index, Stream, Trajectory, and Graph Data Management..

N N N N N NN

Human Aldr Meteorolo Social Road POIs

Trafhc Networks

E
mobility Quality gy Media: T o

1

Urban Sensing & Data Acquisition
Participatory Sensing, Crowd Sensing, Mobile Sensing

2015. tavasz

Szenzorhaldzatok és alkalmazasaik (VITMMAQ9) - Okos varos MSc mellékspecializacio, BME-TMIT

(7.
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Kihivasok

= Varosi érzékelés és adatgyujtes:
= nem zavaro, allando gyujtése az adatoknak varosi szinten
= energia-takarekossag
= titoktartas

= lazan kontrollalt és nem egyenletesen elosztott szenzorok.

= nem strukturalt, implicit, zajos adatok.

» Heterogén adatok feldolgozasa
= TObbszorosen megerdsitett tudas kinyerése
= Hatékony és eredményes tanulasi képesseg
= Vizualizacio

= Hibrid rendszerek: a fizikai €s a virtualis vilag keverese.

2015. tavasz Szenzorhaldzatok és alkalmazasaik (VITMMAOQ9) - Okos varos MSc mellékspecializacié, BME-TMIT

@ DMETMIT
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Kozosseégi alkalmazasok bemutatasa

» Autos kozlekedeés (mobility)
= Waze
« ParkRight / SENSIT /SpotOn

* Tomegkozlekedeés
= Futar
= Moovit
= Onkormanyzat (participation)
= Improve My City
= Turisztika
= CitySDK Turist API

I@H OKOS VIROS
5 @DMETMIT
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Kozosseégi alkalmazasok - kozlekedés

= Waze
= KOz0ssegi kozlekedési és navigacios alkalmazas

= Crowdsensing
= a felhasznalok utvonalait felhasznalja a rendszer
= térkép készités, navigacio, kozlekedés elbrejelzés, dugoelkertlés
= Valos ideju utvonaltervezeés, utvonal informaciok, balesetek, meghibasodasok, rendérok, utlezarasok,
dugok, ...
= Valds idejl (éld) térképek, a felhasznaldk utvonalai alapjan, de dnkéntes szerkesztokkel

= Benzinkutak és benzinarak
= Osztdnzési rendszer jatékositassal
= Tobb mint 50 millié felhasznald a vilagban

= Fizetett lokalis hirdetések

I”E OKOS VAROS
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Kozosseégi alkalmazasok - kozlekedés

= Waze

< .4 m13.07

100 m 100 m
19th Ave 19th Ave

Accident
25

O

L Chit chat J)

There's a better
| route

Time saved:
5 minutes

L Map issue ) &

L 9min 5.7 km 9 min 5.7 km

4 OKOS VAROS
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Kozosseégi alkalmazasok - parkolas

= Kozosségi vs. Infrastruktura alapu megoldasok

= Néha nehézkes a kozosségi megoldas

= ParkRight (nem kozosségi)— London’s West End

3000 parkoldhely valds idejlu foglaltsaga
= InfravOros szenzorok segitségevel

41,000 utcai €s nem utcai parkolohely

Parkolohely keresése

Parkoldhely tipusok: fizetds, mozgasserult, lakos, ideiglenes, taxi, rr_msot()rvb.i,ci'klie T

Parkolohely informéciok: arak, nyitva tartas, fizetésimod, ... = = oo -

| 4 OKOS VAROS
5 @DMETMIT
) 6%,, iii fnk




Kozosseégi alkalmazasok - parkolas

= ParkRight - SmartEye sensors (Smartparking)
= Infravoros, belsé taplalas

= Vezetéknélkuli kommunikacio a
napenergiaval mikodo zéna vezerlokig

= Integralt mobil alkalmazas

. (o ¢S Ri50]

=5 o4 Jermyn Street, London, U.. B Q

-—_——K‘

Jermyn Street, London, U.. @ Q
Jermyn Street (the
north-west side) B %

Capacity: 1

= park
‘4 The Parking App for London

Jermyn Street  £4.40 [IRSER
(the north-west... m T

Capacity: 4 1 Z

Jermyn Street  £4.40
(the north-west... m

Current Location

0.04 mi Capacity: 2

Favourites (0)

Jermyn Street  £4.40
(the north-west... m

0.04 mi Capacity: 1

larmaun Qtrant (tha isiP il

o

Istance

) OfCS VIROS
5 @DMETMIT
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Kozosségi alkalmazasok - parkolas

SENSIT (nem kozosségi)

= Szingapur, New York, Moszkva

= Vezetéknélkuli kommunikacio a vezeérldig -
= Analizis, iranyitas, figyelmeztetések ‘

HED”BE THE Motorists are often foroed te make quack HEAL‘TIME n"n SEMSIT pi :1 AUTHBRIIED
MOTORIST  oré omstmes rsarieus) seciton e RELIABLE e+ USE OF PARKING
FRUSTHﬁT"]H :re;hlllvl by pr :;-mt gp ll—'tﬂl‘-m qt .:rm Prevent abuse of designated parking bays.

30%

OF ALL TRAFFIC IN THE AVERAGE

CITY CENTRE IS SEARCHING FOR
AN AVAILABLE PARKING SPOT REAL-TIME DETECTION OF VEHICLES

— — — — — — — — — — o e m— m— o m— m— —

Locate cars that have overstayed their
welcome without stretching your workforce

@ EFFI[:IE"T o .th- 5EN§IT eal-time data t )

z r= SURVEILLANGE 07t 1o
ROUTES

v,

- REDUCE
DPERATIOMAL COSTS
INCREASE

REVEMUES

1
OPTIMIZE LOCATE CARS THAT 4
SENSIT PARKING e sea o ecation o et o, - - HAVE OVERSTAYED OKOS VﬂDOS
oy e UTILIZATION oo sisiram e e O THEIR WELCOME 5 @DMETMI
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Kozosseégi alkalmazasok - parkolas

Google Open Spot (2010)

Kozossegi alkalmazas — amikor valaki elhagy egy parkoldhelyet, jelzi a térképen
= Szinkdd mutatja, mennyire friss az informacio

= 20 perc utan eltlnik a jelzés a térképroél, elavul az adat

JO oOtlet, de senki nem hasznalja

= Sok felhasznaldnak kellene aktivan hozzajarulnia, hogy mikodjon

GOUSIQ open spot _
} e - @5‘)(15\ TheEmb
= Bed
|
@ Mo
Northpoint
2 Shopping

B \;‘\ MI]E'Q? 2:35prm
[open'spoc IR

Open Spot
5 min [T | 20 min
D i
/A -
e > w,
B, ) &
24
&)
.14 W w S
5 C7 <oy,
w & Y w
K § G $
3 & Yo &
& &

vvvvv

0
nst g‘f % - S ,@,a”s,
Bethune St Mark a spot 7&% 5
33 KARMA Mark a spot Q
POINTS
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Kozosseégi alkalmazasok - parkolas

SpotOn i
P Y

- Ingyenes regisztracio L Spc;tparking J

= Magan parkolohelyek értékesitése
= Akar a hazad eldtti sajat parkoléhelyed
= Amikor nem vagy otthon, valaki mas parkolhat ott, e Vs

és pénzt kapsz érte

= Be is kijelentkezés parkolas esetén
= Ha valaki elfoglalta a helyet, vagy nem szabaditotta fel g : |

id6ben, be kell jelenteni és elvontatjak

+

4 OKOS VAROS
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Kozosseégi alkalmazasok - parkolas

ParkNet

= Az autok automatikusan adatokat gyUjtenek a szabad parkolohelyekrdl amint elhaladnak mellettuk

= Ultrahangos tavolsagméro az anyos oldali ajton
= Kihivasok: GPS pontossag, oldalso targyakrol visszaver6d6 hullamok, tobbsavos utak, stb.
= Ellendrzés webkameraval

= Slotted vs. unslotted (az utszakasz parkolohelyekre bontva)

= 500 taxi GPS adatait 0sszesitve az latszik, hogy megbizhat6 parkolas térképet tudnak létrehozni a
varosrol, kb. 10-15-szor olcsdbban mint telepitett szenzorokkal

Sensed scene ParkNet output Applications
% = Sensing vehicle Q,&‘N\g S:aacl:(i:% ;
\o\'.\e6 ”(:
O® - ”&"' X
<
s 'o.,, g X x x X ;
p o.,; , Vo v
@ é = .
- ..4 ' :::oaerkcﬁnts
ol " >
“% o7
Sy, /’80 e :4-‘\ ‘ L ,
< § ) 44 OKOS VAROS
Nawvigalion devices N @ bf'\f TMH
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Kozosseégi alkalmazasok - tomegkozlekedés

= Futar

BKK zartkorl rendszere
= GPS a jarmlveken, kozponti adatbazis,

kijelzOk a kozponthoz kotve, mobil alkalmazas

= 2350 jarmdvon (busz, villamos, troli)
Valos ideju informaciok, utastajékoztatas
Utvonaltervezés

Nem crowdsourcing,
koltség: 6.7 milliard Ft

Kb. 20.000
letoltés

@ FUTAR kijelz6k Budapesten és kérnyékén
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Kozosseégi alkalmazasok - tomegkozlekedés

= Futar
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Kozosseégi alkalmazasok - tomegkozlekedés

= Moovit

= Hasonl6é megoldas, mint a Waze (személyes 0sszefonddas is), de tomegkozlekedésre
= Passziv adatklldés — sebesség, GPS pozicio
= Aktiv jelentések — késések oka, zsufoltsag, (nem)szimpi buszsofér, stb.

= 500 varos, 6.5 millié felhasznalo

= Busz, villamos, metro, troli, hajo, vonat

= Budapest (BKK) és Székesfehérvar is integralva, de alig van felhasznalo
= Menetrend adatok GTFS adatbazisbdl (General Transit Feed Specification)

= Valos ideju menetrend
- Utvonaltervezés, utvonal javaslat, megosztas baratokkal

= Osztdnzés jatékositassal
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Kozosseégi alkalmazasok - tomegkozlekedés

= Moovit

\ganyt utcd % é %1

%
% ?“é‘ c_ma ze
N % 5 oV =
B %y % =) E
?"?%% % % §
\'9@6 5@ e f
% 0 M B
=)
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&, 9'% ke W
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<@ Directions

4 EARLIER ATER »
§ ( 09:00-09:56 @ 55 min £ 1.9km
£

q;.bs
< 09:00 © start trip from Current
: location
7;\ ¢ Walk to station Hatar ut

:1.6km (21 min) -
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Kozosseégi alkalmazasok - kormanyzas

= Improve My City

= Lokalis, varos szintl problémak menedzselése

= Avaros és a polgarok egyuttmikodese

= A polgarok, mint kdltséghatékony, valds ideji szenzorok

= Megoldasi javaslatok, prioritasok
= Beleszdlnak, szamitanak

Nea Kallikratia

Google  Thermaic Gulf

All issuers” 4 ByVotes 4

i _ 7 Huge pothole
Kapetan Xapsa >

# 205 @7 months [y 12 Open

Tree branches block the...
Panoramatos >

Map

A,

Filters

;.
=T|

#12 ®2 years 510 Closed
Please prune those trees
Thessalonikis-Polygyrou

#34 °2 years ﬁ 9 Open

Road under construction
Megalou Alexandrou 34-54

# i @ years ™o Acknowle...

Status

- Open

m Acknowledged
- Closed

LI R|&

Categories

| S

elect all | Reverse all

Ceeee

3088a468

o

Municipal Police
Urban planning
Cleaning - Recycling
Environment
Technical Services Dpt

Suggestions
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Kozosseégi alkalmazasok — turisztika

= CitySDK (EU tamogatott projekt)

= Amsterdam, Barcelona, Helsinki, Isztambul,
Lamia, Lisszabon, Manchester, Rbma \

= Onkormanyzatok altal biztositott Open Data elérés

Directs to

= Open Data + Cities + Developers
+ CitySDK Toolkit '

= CitySDK Tourism API

Listhan
Sarvar

Provides
resources

Paints of

Events
Interast

Categories/

Itineraries
Tags

L AN

s
Described
/.
2mu
2 a2 2 a2

4 OKOS VAROS
ﬁE\ @ bHETT
< | A

31




= CitySDK — Virtual Tour

n CitySDK Demo :
ew

Options

Events
Itineraries
Categories

[
Acessonios de Uso Pessoal
Alojamento - Hostels
Alojamento - Hotéis 2*
Alcjamente - Hotéis 3*
Alojamento - Hotéis 4+

Alojamento - Hotéis 5*

Alojamento - Hotéis/
Apartamentos

Alojamento - Parques de
Campismo

Alojamento - Pousadas de

Kozosseégi alkalmazasok — turisztika

Amsterdam Events Today

19:00 - moe.

Locatie: Melkweg

Ze gaan ver terug, de Amerikaanse
studievrienden die alweer ruim twintig jaar
geleden jamband moe. oprichtten in de staat
New York. Al die tijd tourden ze
onvermoeibaar door de VS5 en Europa, terwijl
de band het ene na het andere album
uitbracht.

19:00 - Instore

Locatie: Concerto

Kort optreden in een akoestische setting.

te (79 minutes)

i[)l( is jou locatie

Dit is Paradiso

7 izl Siochteredand

"
n
I\ -

. ~ s
(5101
Realenesiand
'} Pricmeveviand |
s
(51 e - .
o €15 - Javer evtand
(2 e 5100 ) Zeeburc
msterdam

Oostenburg

Dulvendrecht T L
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Kozosseégi alkalmazasok — 6sszegzés

= Crowdsourcing + crowdsensing + Open Data

= Okos varosokban

= Kozlekedés, tomegkozlekedés, keréekparkdlcsbnzés
= Parkolas, dugo problémak, tomegkozlekedés optimalizalasa

= Onkormanyzati jelzések, visszajelzések

= Turisztika, események
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